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INSTRUCTIE STUITINGSBRIEF ONDERTEKENEN OF WIJZIGEN 

Kloppen uw gegevens niet of wilt u de stuitingsbrief niet ondertekenen, ga dan naar stap 
8. (onderaan deze instructie). 

Als u geen e-mail met uw stuitingsbrief ter ondertekening heeft ontvangen, kan het zijn 
dat deze is terechtgekomen in uw SPAM-box of folder voor Ongewenste e-mail. Controleer 
dus uw SPAM-box of de e-mail voor ondertekening daarin is terechtgekomen. U kunt 
vervolgens alsnog de stuitingsbrief ondertekenen. 

Stap 1. U heeft de e-mail met ondertekenverzoek ontvangen 

U heeft de e-mail ontvangen met als onderwerp: Digitaal ondertekenverzoek 
stuitingsbrief voor – DE NAAM VAN UW PENSIOENFONDS. 

Voorbeeld van de e-mail die u ontvangt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Druk op de blauwe knop: “Digitaal ondertekenen” (zie rode pijl). 

Let op: U krijgt per pensioenfonds wat u heeft opgegeven één aparte e-mail om de 
verschillende stuitingsbrieven te ondertekenen. 

Ga naar stap 2. 

Uw e-mailadres 

Uw naam 

Uw e-mailadres 
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Stap 2. Uw stuitingsbrief controleren 

Controleer de inhoud van uw stuitingsbrief. Als de inhoud van de brief klopt, drukt u 
onderaan de brief op het blokje “Signature” om deze stuitingsbrief te onderteken. 

U kunt ook bovenaan op de blauwe knop “Naar handtekening” drukken, u verschuift dan 
automatisch naar onderen waar u vervolgens het blokje “Signature” ziet staan. 

Als de inhoud van de stuitingsbrief niet klopt en als u deze wilt wijzigen, gaat u dan naar 
Stap 8.  Ik wil deze stuitingsbrief niet ondertekenen (zie helemaal onderaan deze 
instructie). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ga naar stap 3. 
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Stap 3. Uw stuitingsbrief ondertekenen 

Druk op de knop “Signature”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opmerking: Het Engelse woord “Signature” betekent handtekening. Excuses voor het gebruik van de 
Engelse taal, dit is helaas door ons in de software niet aan te passen naar het Nederlands. 

Als u op de knop “Signature” heeft gedrukt verschijnt het ondertekenvlak: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ga naar stap 4. 
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Stap 4. Plaats een handtekening 

Zet met uw muis (of vinger op een tablet of mobiele telefoon) een handtekening in het vak. 
Deze handtekening hoeft niet te lijken op uw handtekening, uw mag bij wijze van spreken 
ook een kruisje plaatsen. Als niet tevreden bent over uw handtekening drukt u op de knop 
“Verwijderen” en probeert u het opnieuw. Als u tevreden bent drukt u op de knop 
“Bevestigen” in het blokje “Teken uw handtekening hier”. 

U ziet nu de hele brief met uw getekende handtekening in het scher. U bent nu klaar, druk  
op de knop “Bevestigen” rechts bovenaan het scherm. U heeft de stuitingsbrief nu 
succesvol ondertekend. 
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Ga naar stap 5. 

Stap 5. Bevestigen 

Nadat u op bevestigen heeft gedrukt bij de vorige stap, opent een scherm met de vraag of 
u zeker weet dat u de documenten (de stuitingsbrief) wilt ondertekenen en versturen?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

U drukt op het blokje naast: “Ik ga akkoord met de inhoud van de bovenstaande 
documenten”. En daarna drukt u op de knop: “Bevestigen” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ga naar Stap 6. 

 



 

251217 Instructie stuitingsbrief ondertekenen of wijzigen - Stichting PensioenVoldoen.NL 

Stap 6. Ondertekening afgerond 

Nu verschijnt een scherm met de tekst “U heeft de ondertekening afgerond!”. U heeft 
stuitingsbrief nu succesvol ondertekend en u hoeft verder niets meer te doen. U kunt de 
knop “Ontdek meer” negeren, deze heeft voor u geen functie. U bent klaar, wij versturen 
uw ondertekende Stuitingsbrief per aangetekende e-mail, naar uw pensioenfonds. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na ondertekening komt u terecht op de website van Aangetekend.nl, zie hieronder het 
voorbeeld van wat u ziet. Dit is reclame van onze partner Aangetekend Mailen, u kunt deze 
informatie negeren en u hoeft hier niets mee te doen. U kunt de pagina afsluiten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ga naar Stap 7. 

U kunt deze knop negeren.  
Deze knop heeft geen functie voor u. 

U kunt deze knoppen negeren.  
Deze knoppen hebben geen functie voor u. 
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Stap 7. Bevestigingsmail van de ondertekening 

Na ondertekening van uw Stuitingsbrief ontvangt u een e-mail van Aangetekend Mailen 
via afzender “no-reply@pensioenvoldoen.aangetekendmailen.nl” met als bijlage de door 
u getekende stuitingsbrief.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De ondertekening is afgerond, wij versturen in de komende weken uw stuitingsbrief naar 
uw pensioenfonds, uiteraard vóór 31 december 2025. Na verzending ontvangt u nogmaals 
een mailbevestiging dat uw brief aangetekend digitaal is verzonden. Hiermee zijn uw 
rechten op inhaalindexatie beschermd, ook nadat uw pensioenfonds is ingevaren. 

Stap 8. Ik wil niet ondertekenen 

mailto:no-reply@pensioenvoldoen.aangetekendmailen.nl
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Stap 8. Ik wil niet ondertekenen 

Er zijn nu twee mogelijkheden: 

1. De gegevens in de stuitingsbrief kloppen niet 
U kunt uw gegevens in uw stuitingsbrief aanpassen via een beveiligde link. Ga naar 
onze website (www.pensioenvoldoen.nl) en druk bovenaan in het menu op de 
knop “Heeft u hulp nodig”. 
 
Druk hier vervolgens op de knop: “Naar mijn persoonlijke Statuspagina” 
 
Vul uw e-mailadres in en klik op “Stuur mijn beveiligde link”. U ontvang nu een e-
mail met de beveiligde link, druk op: “Ga naar mijn persoonlijke Statuspagina”.  

  
Opmerking: 
1. De mail met uw beveiligde link naar uw Statuspagina kan in uw SPAM-Box of 

Ongewenste e-mail folder zijn terechtgekomen. U kunt de e-mail daar openen 
en de stappen vervolgen. 

2. U kunt er zeker van zijn dat de e-mail met uw link veilig is en afkomstig is van 
PensioenVoldoen.NL. Om dit eventueel te controleren kunt u het unieke 
“controlecijfer” wat op de website is aangegeven, overeenkomt met het 
“controlecijfer” wat wordt genoemd in de e-mail. 
 

Op uw persoonlijke Statuspagina staat de status van uw stuitingsbrief of 
stuitingsbrieven (als u meerdere pensioenfondsen heeft) aangegeven.  
 
Uw pensioenfonds:  
Hier staat het betredende pensioenfonds aangegeven. 
 
Status:  
Hier wordt aangegeven wat de status is van de betredende brief:  
a. Succesvol ondertekend 
b. Nog niet ondertekend 
c. Aangetekend verzonden 

 
Uw volgende stap:  
Hier wordt aangegeven wat u moet doen om het proces te vervolgen. 
 
a. Status: Succesvol ondertekend 

U bent voor dit pensioenfonds klaar en hoeft niets meer te doen. Tenzij u de 
gegevens in uw Stuitingsbrief alsnog wilt wijzigen, in dat geval drukt u op de 
rode knop in het vak van het betredende pensioenfonds “Mijn gegevens 
kloppen niet, ik wil deze stuitingsbrief aanpassen”. U kunt nu de keuze van 
uw pensioenfonds(en) aanpassen en/of uw gegevens in uw Stuitingsbrief 
aanpassen. Als u klaar bent met uw aanpassing(en) drukt u op knop onderaan 
“Gegevens opslaan”. Hierna ontvangt u voor ieder pensioenfonds opnieuw 
een e-mail met een ondertekenverzoek.  
 

http://www.pensioenvoldoen.nl/
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b. Status: Nog niet ondertekend 
Controleer uw SPAM-box of de ondertekenmail hierin is terechtgekomen en 
teken alsnog. In het geval dat u de stuitingsbrief voor dit betredende 
pensioenfonds nogmaals wilt ontvangen, drukt u op de knop: “Stuur mij 
opnieuw de e-mail met het ondertekenverzoek”.  

 
Als u de gegevens in uw Stuitingsbrief alsnog wilt wijzigen. In dat geval drukt u 
op de rode knop in het vak van het betredende pensioenfonds “Mijn gegevens 
kloppen niet, ik wil deze stuitingsbrief aanpassen”. U kunt nu de keuze van 
uw pensioenfonds(en) aanpassen en/of uw gegevens in uw Stuitingsbrief 
aanpassen. Als u klaar bent met uw aanpassing(en) drukt u op knop onderaan 
“Gegevens opslaan”. Hierna ontvangt u voor ieder pensioenfonds opnieuw 
een e-mail met een ondertekenverzoek. 
 
Opmerking over wijzigen/aanpassen van uw Stuitingsbrief: 
Omdat het aanpassen van uw stuitingsbrief betekent dat wij opnieuw de 
Stuitingsbrief moeten genereren en deze vervolgens digitaal opnieuw moet 
worden ondertekend, zijn wij genoodzaakt om een aanvullende donatie te 
vragen van € 5,00 als u de eerder door u ingevulde gegevens wilt wijzigen. 

 
c. Status: Aangetekend verzonden 

Wij verzenden uw stuitingsbrief(en) uiterlijk in de laatste week van dit jaar. Na 
aflevering van uw stuitingsbrief bij uw pensioenfonds ontvangt u via e-mail van 
afzender no-reply@pensioenvoldoen.aangetekendmailen.nl de bevestiging 
van de verzending van uw stuitingsbrief. Hiermee heeft u rechtsgeldig bewijs 
dat u een uitdrukkelijk voorbehoud heeft gemaakt en niet afziet van uw recht 
om de eerder door u gemiste indexatie van uw pensioen op te eisen. 

 
2. U heeft spijt en wilt toch geen stuitingsbrief/brieven sturen 

Er zijn deelnemers die denken dat het sturen van een stuitingsbrief misschien een 
negatief edect op de relatie met het pensioenfonds kan hebben. Dit is onjuist, een 
stuitingsbrief is een formaliteit waarmee u uw rechten voor de toekomst 
beschermd. Uw pensioenfonds heeft hier verder geen enkel oordeel over en u 
behoudt uw volledige pensioen, de stuitingsbrief veranderd hier niets aan. 
 
Als u desondanks niet verder wenst te gaan met de verzending van uw 
stuitingsbrief en u wilt zich afmelden voor deelname aan PensioenVoldoen.NL, 
gaat u naar onze website (www.pensioenvoldoen.nl).  
 
Druk bovenaan in het scherm op de knop “Afmelden” 
Vul uw e-mailadres in en ontvang de beveiligde link via een e-mailbericht. 
Open de mail en druk op de knop “Afmelden” in uw e-mailbericht. 
 

mailto:no-reply@pensioenvoldoen.aangetekendmailen.nl
http://www.pensioenvoldoen.nl/
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U bent nu afgemeld bij Stichting PensioenVoldoen.NL en wij versturen geen 
stuitingsbrief/brieven namens u naar uw pensioenfonds. Daarbij verwijderen we al 
uw gegevens.  
 
Als u later alsnog een stuitingsbrief wilt versturen naar uw pensioenfonds(en) kan 
dit uiteraard altijd. Meldt u dan opnieuw aan, doneer en regel opnieuw uw 
stuitingsbrief/brieven. 

 
Dank voor uw aandacht, 
Stichting PensioenVoldoen.NL 
 


